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CACION DE LA UNIVERSITAT
DE LES ILLES BALEARS
DESDE EL 2000, Y PROFESO-
RA VISITANTE EN EL DEPART-
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CATION DE LA UNIVERSITY OF
STRATHCLY (GLASGOW,

1998). MILITA EN EL PSIB-PSOE DESDE MAYO
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“Tenemos garantia de que el
proyecto esta en buenas manos”.

{Por qué se ha tardado tantos aiios en
comenzar con un proyecto como éste?
Se trata de un proyecto deseado y larga-
mente reivindicado, y es verdad que
hemos perdido oportunidades. Por ello
lo importante ahora no es tanto indagar
en el pasado como pensar en la realidad
actual y garantizar el futuro.

¢(Es el Palau el elemento que necesita-
mos para ser mas competitivos y crea-
tivos en términos turisticos?

Es un elemento clave en el desarrollo
turistico y la diversificacién como desti-
no, para Palma y también para Mallorca
y Baleares. Un elemento clave, pero no el
unico. No salvara nuestro futuro turisti-
co, se trata de una ayuda fundamental,
pero no puede desvincularse de otros
proyectos estratégicos como la remode-
lacion de la Playa de Palma. También es
preciso promocionar Palma como desti-
no turistico de primer nivel.

{Cree que realmente es la férmula
'magica’ para lograr la tan ansiada
desestacionalizacion, junto con la
reconversion de la Platja de Palma?
Mas que la férmula magica, es una
herramienta fundamental que hemos
de ser capaces de emplear estratégica-
mente. Por eso es fundamental la com-
binacién fel sector publico con el priva-
do: el 'saber hacer' (Know how) y la
trayectoria empresarial, combinados
con el interés general.

¢Los dos afos y medio de molestias a la
ciudad por las obras mereceran la
pena?

Sin ninguna duda. Algunas molestias son
inevitables, pero intentaremos que sean
las menores que sea posible.

{Qué le diria al vecino que padece algtn
inconveniente por la construccion?

En primer lugar, le pido disculpas por las
molestias, y también le agradezco la
paciencia que tiene. Debemos recordar
que, donde ahora hay obras, habra una
infraestructura estratégica para la ciu-
dad, juntamente coon una gran zona
verde dotada de equipamientos, que
compondran la fachada maritima.

{Qué opinién le merece el proyecto
arquitecténico?

El proyecto arquitecténico es el ganador
de un concurso internacional. Su solven-
cia es incontestable, tenemos la garantia
de que esta en buenas manos.

{Se han solventado ya los problemas
urbanisticos que arrastraba el palacio?
Ha costado mucho. Fue desde el princi-
pio una operaciéon de tramitaciéon ur-
banistica muy mal gestionada, se trata
de una situacién insélita. Ahora hemos
tenido unos técnicos municipales entre-
gados a su resolucion, junto con el apoyo
del Govern. Buscamos la mejor solucion
para resolver los problemas desde la apli-
cacion del interés general, sin perder de
vista el proyecto empresarial.

“El Palau es una
herramienta
fundamental que hemos
de emplear
estratégicamente”

iLograremos posicionarnos como un
destino de referencia en el Mediterraneo?
Somos un destino de referencia ya en la
actualidad. Necesitamos diversificar,
aprovechar todo nuestro potencial en lo
referente al paisaje, la cultura, etc,; en
definitiva, todos los valores de la ciudad.

{Qué mensaje le transmitiria a los
escépticos, a quienes piensan que el
palacio de congresos no es necesario ni
redundard positivamente en nuestra
economia?

Creo que solo el tiempo sera capaz de
contrastar estas opiniones.

{Qué responsabilidad tiene la ciuda-
dania en el proyecto, y como pueden
verse beneficiados?

Todos los ciudadanos tenemos la res-
ponsabilidad de cuidar Palma, que en
2011 tendrd acabado un proyecto del
que saldrd beneficiada toda la ciudad.
Repercutira positivamente en la planta
hotelera, en el sector de la hosteleriay en
el comercial. Sin duda, nuestra actividad
econdmica y las perspectivas laborales
se veran muy favorecidas.



La alcaldesa de Palma, Aina Calvo, y

el conseller de Turismo, Miquel Nadal,
realizaron una visita a las obras del
futuro palacio de congresos con la
regidora de Urbanismo, Yolanda Garvi,
y el director gerente de Palau de Con-
gressos de Palma, S.A., Mateu Crespi.

Tanto la alcaldesa como el conseller que-
daron muy satisfechos con el desarrollo de
estas, seguin confirmaron en la rueda de
prensa ofrecida a continuaciéon. Ambos
destacaron que el Palau sera un elemento
dinamizador esencial para Palma, que en
palabras de Nadal “serd la quinta isla” en
términos turisticos. Actualmente, el esta-
do de las obras es el siguiente:

Con el solar liberado, podemos decir que
la excavacion estd terminada, excepto
en la zona de autobuses (carga y descar-
ga), donde se estan poniendo pantallas
de contencién. En total, se ha excavado
una media de cuatro metros en todo el
solar, a excepcion de dicha zona de auto-
buses, donde la profundidad sera doble.
Después de retirar 100.000 metros cubi-
cos de tierra de los 114.000 previstos, se
comenzé con el pilotaje: ya se han
puesto mas de 18.000 metros lineales de
pilotes, con un total de 1.078 piezas, de
las que la mayoria ya se han descabeza-

do a la misma altura. Por otro lado, se
han empleado mas de 275.000 kilos de
hierro en distintos trabajos, y se ha
comenzado el muro perimetral de
hormigon; este muro recorrera todo el
contorno, para lo que se requeriran
1.200 metros cubicos de hormigén.

Simultaneamente, se ha desviado la red
de agua de Bomberos, se han retirado las
conducciones de fibrocemento y se ha
instalado la red de saneamiento de
aguas del garaje. Han estado trabajando
25 camiones, tres maquinas de pilotaje,
diversas maquinas mas y mas de 100

obreros, que mas adelante llegaran a ser
300.
Una vez terminados los muros perime-
trales y la losa de cimentacién, asi como
la losa de planta baja, podremos comen-
zar a ver la estructura del futuro Palau de
Congressos de Palma.
Los siguientes pasos seran:
- Una vez hechas las pantallas en la
zona de autobuses, la excavacion y el
pilotaje de esta zona.
« Continuacion de la losa de cimentacié.
« Puesta del muro perimetral, que ya se
ha comenzado.

La sociedad Palau de
Congressos de Palma,
S.A., se ha trasladado
desde la antigua sede
de la calle San Miguel a
unas nuevas oficinas,
préximas a las obras,
de modo que el diario
seguimiento de las
mismas sea mas eficaz
y constante.

Aunque las direcciones
de correo y los teléfonos
no han cambiado, la
nueva direccién de las
oficinas es: Carrer Joan
Maragall, 36 . Local 6 -

ler Edifici Marina de
Portixol 07006 Palma Para €N contactar con el departa-
mento de Comunicacion de

cualquier informaciéon o
Palau de Congressos.

imagen adicional no duden

Palau de Congressos de Palma, S.A., esta viviendo un perio-
do de renovacién. Ademas del estreno de las nuevas ofici-
nas, se estan ultimando los detalles de la nueva pagina
web, que busca una mator funcionalidad y atractivo, facili-
tando el acceso a la informacidon del estado del proyecto.

La direccion se mantiene cializada y servira como pla-
intacta (www.pcongresosdepal-  taforma de lanzamiento de los
ma.com), pero la renovacién boletines informativos, a los
pretende, por un lado, obtener  que ya se han suscrito medio
un rediseo mas millar de personas.
atractivo, y por Asi mismo, permi-

otro incrementar te descargarse la
la funcionalidad, ultima edicion de
facilitando el ac- InfoPalau, la re-
ceso a la informa- vista informativa
cion. La pagina in- cuatrimestral que
cluye informacién del proyec- edita Palau de Congressos, y
to, del arquitecto, de laciudad, muestra los Ultimos videos del
del estado de las obras, noti- proceso de obras. La pagina
cias de actualidad, cuentacon con edicion trilinglie en
una seccidon de prensa espe- catalan, castellano e inglés.

Miquel Nadal, recientemente nombrado conseller de Turismo,
se incorpora al equipo de Palau de Congressos de Palma S.A. en
calidad de presidente de la Junta de Accionistas.

Palau de Congressos de Palma, S.A., esta formada a partes iguales por el
Ajuntament y la Conselleria de Turismo. Por esta razén, el recientemente
nombrado conseller de Turismo, Miquel Nadal, pasa a formar parte del
Consejo de Administracion de la sociedad, y se convierte en el nuevo
presidente de la Junta de Accionistas, mientras que la alcaldesa de Palma,
Aina Calvo, mantiene su cargo de presidenta del Consejo de Adminis-
tracién. Una de sus primeras acciones ha sido conocer en directo el esta-
do del proyecto mediante una visita de obra.

La sociedad concesionaria de la construccién y gestion del

futuro Palau de Congressos ya ha comenzado el proceso de comer-
cializaciéon del recinto. Coincidiendo con la EIBTM de Barcelona,
una importante feria de turismo de reuniones, han aprovechado
para presentar publicamente su plan de marketing.

El plan incluye una estrategia de comercializacién, en la que se
incluyen ciertas medidas que ya se han llevado a cabo, como la elabo-
racion de nuevas imagenes virtuales del edificio, el disefio y envio de
nuevos folletos técnicos y comerciales, inserciones publicitarias en
medios especializados y la propia presencia en la EIBTM. De cara a
2009 esta prevista la presencia en numerosas ferias especializadas,
como IMEX de Frankfurt o Fitur Congresos de Madrid, la emisién de
campanas de publicidad, acciones comerciales diversas, etc., todo ello
con un presupuesto global superior al medio millén de euros

El equipo revelacion de la liga femenina de baloncesto tiene en el
Palau de Congressos de Palma a un socio de excepcion. Desde
hace unas semanas, el Palau es patrocinador del equipo de la Vall
de Séller. www.joventutmariana.com.

En las diez jornadas disputadas hasta ahora, las chicas de Jorge Méndez
ya estan luchando con el habitual trio de cabeza de la Liga Femenina,
formado por Ros Casares, Rivas y Perfumerias Avenida. Asi mismo, ya
han asegurado su presencia en la Copa de la Reina (Salamanca, 6 a 8 de
marzo de 2009) y opta a ser cabeza de serie. El equipo cuenta con uno
de los presupuestos mas austeros de la liga, lo que no ha impedido que,
gracias al trabajo bien hecho, se cuente con un proyecto ganador.
Mateu Crespi, director gerente de Palau de Congressos de Palma, S.A.,
considera que “la pequeia ayuda que les brindamos esta coincidiendo
con un periodo de bonanza excepcional. Las chicas, el entrenador y la
directiva, por no mencionar a la aficién, son los artifices de los magnifi-
cos resultados, aunque siento que el Palau es en parte responsable, con
su humilde aportacioén, y puede sentirse orgulloso de los resultados de
nuestro equipo”.




{Por qué se ha tardado tantos aios en
comenzar con un proyecto como
éste?

Todas las instituciones deberian asumir
un porcentaje de culpa. El Turismo de
Congresos es un segmento impor-
tante, que Mallorca no puede permi-
tirse el lujo de descuidar.

Sin embargo, ;aln estamos a tiempo?
Nunca es tarde si la gestidn es impeca-
ble.

¢{Es el Palau el elemento que necesita-
mos para ser mas competitivos y crea-
tivos en términos turisticos?

Es uno de los elementos clave para que
la ciudad de Palma pueda seguir sien-
do competitiva como destino turistico.
Pero hay muchos otros segmentos de
mercado que se deben seguir trabajan-

dose para que el resto de la isla siga
manteniendo niveles aceptables de
competitividad turistica.

iCree que realmente es la férmula
“magica” para lograr la tan ansiada
desestacionalizacion, junto con la
reconversion de la Platja de Palma?
Siento insistir, pero todo depende de la
buena gestiéon. Es un segmento con
unos niveles de competencia muy
importante entre distintas ciudades
espanolas. Sila gestién es muy buena a
todos los niveles, los Congresos
podrian ayudar a mejorar la caida de
actividad turistica en los meses de tem-
porada baja.

{Qué opinion le merece el proyecto
arquitecténico?
Parece mas que aceptable.

¢Lograremos posicionarnos como un des-
tino de referencia en el Mediterraneo?

Somos destino lider del Mediterraneo
desde hace muchos afos. Lo dificil no es
llegar, sino mantenerse, adaptando el pro-
ducto a la demanda y superando a diario
las expectativas de calidad del cliente.

¢A quiénes y en qué medida beneficia-
ra el Palau?

A los hoteles de Palma y a toda la oferta
complementaria y comercial de la ciu-
dad y de parte de laisla. A la creacion de
puestos de trabajo y al mantenimiento
de los existentes.

¢{Es esta la manera exacta en la que
la FEHM habria llevado a cabo el
proyecto?

La FEHM no ha intervenido en el proce-
so de forma vinculante.

NACIDO EN PALMA HACE 36 ANOS, ANTONIO HORRACH ES EN LA ACTUALIDAD

PRESIDENTE DE LA FEHM EN UNA VOTACION CON RECORD DE PARTICIPACION, ASi COMO

DIRECTOR GENERAL Y ADMINISTRADOR UNICO DE LA EMPRESA FAMILIAR HM HOTELS. LA

COMPANIA HM TIENE 6 HOTELES QUE REPRESENTAN UNA CAPACIDAD DE 2.568 CAMAS. LA

CADENA TIENE 325 EMPLEADOS, Y UNA FACTURACION GLOBAL DE 18,5 MILLONES DE EUROS.

{Qué responsabilidad tiene la ciu-
dadania en el proyecto, y cémo
pueden verse beneficiados?

La responsabilidad principal del proyec-
to es de los gestores y de las institu-
ciones. La ciudadania se vera beneficia-
da en la medida en que la buena gestion
sea un hecho.

{En qué se diferencia un turista de
reuniones del de sol y playa, qué
beneficios traera?

Los dos son clientes y por lo tanto deben
recibir por parte de las empresas que los
acogen un tratamiento preferencial. Es cier-
to que se trata de clientelas diferentes que
se alojan en establecimientos de distinto
nivel y distinto emplazamiento. Sin embar-
go, el turismo vacacional de estancias
reducidas tienen unas caracteristicas simi-
lares al de Congresos y Convenciones.

{Qué hace falta que cada agente social
y econémico de las Islas haga para sacar
el maximo provecho del palacio de con-
gresos? En otras palabras, ;Cual es la
responsabilidad de los agentes para
que saquemos el maximo provecho?
No hay que olvidar que Palma no es
primeriza en esta materia. La ciudad ya
contaba con varios centros de Congre-
sos que funcionaban razonablemente
bien. Lo importante ahora es que este
Nuevo Palacio de Congresos supere los
niveles de calidad, que la oferta de alo-
jamiento esté en consonancia y que la
gestion de los Congresos sea impecable.
Lo demas vendra por afadidura.

En general, ;qué cree que la FEHM
puede aportar al proyecto? (criticas
constructivas, ideas, sugerencias, etc.)
Know How sobre turismo y hoteleria.



Plan de obra

LAS OBRAS DEL PALAU DE CONGRESSOS DE PALMA SE
DESARROLLAN SEGUN LO PREVISTO. LAS ULTIMAS ESTIMACIONES
DEL PLAN DE OBRAS SON LAS SIGUIENTES.

Abril 2008:

Firma del Acta de Replanteo

Junio 2008:

Comienzo de la excavacién

Septiembre 2008:

Final de la excavacion

Enero 2009:

Final del pilotaje (puesta de pilotes de
hormigén en el solar)

Febrero 2009: Septiembre 2010: Noviembre 2010:

inal de la losa de cimentacion Revestimientos verticales, techos, etc. Urbanizacién y acabados generales

sto 2009: i Octubre 2010: Finales 2010- Inicios 2011

la estructura (suelos, parede;,- etc) Final montaje de instalaciones Final de obra

~Abril 2010:
—“'nal de las fachadas e instalaciones
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